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1-8,17-18,21-52,55-58,61-64
všechny co se tisknou 2018

Charitní dům sv. Zdislavy 
– azylový dům pro matky s dětmi 

KDO A PROČ JSME
Posláním sociální služby Charitní dům sv. Zdislavy – azylový dům pro 
matky s dětmi je podporovat matky s dětmi, ženy s dětmi svěřenými do 
péče a těhotné ženy, které se dostaly do nepříznivé sociální situace spo-
jené se ztrátou bydlení, v jejich soběstačnosti a zapojení do běžného 
života ve společnosti.
Cílem je na základě individuálního přístupu rozvíjet potřebné schop-
nosti a dovednosti uživatelek služby důležité pro řešení jejich nepříznivé 
sociální situace.
Okruh osob, kterým je služba určena: Charitní dům sv. Zdislavy poskytuje 
sociální službu matkám s dětmi, ženám, kterým byly svěřeny děti do péče a tě-
hotným ženám v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou bydlení, kterou 
neumí vyřešit vlastními silami a splňují tyto náležitosti: plnoletá matka, žena, 
které byly svěřeny do péče děti, těhotná žena, věk dětí do 18 let, je ochotná aktivně 
řešit  svou nepříznivou sociální situaci, fyzicky soběstačná, zdravotně způsobilá.
Okruh osob, kterým nelze službu poskytnout: matkám, ženám s těžkým 
smyslovým/mentálním/pohybovým hendikepem; matkám, ženám cizinkám, se 
kterými se nelze domluvit bez přítomnosti tlumočníka; matkám, ženám s těžce 
pohybově hendikepovaným dítětem (s ohledem na věk dítěte).

CO DĚLÁME
Uživatelkám služby dle jejich individuálních potřeb poskytujeme:
•  ubytování na dobu určitou (9 pokojů, důstojné prostředí, soukromí),
•  individuální podporu a pomoc při řešení nepříznivé sociální situace,
•  pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí (např. péče o děti, hospodaření, vedení domácnosti, uplatňování 
zákonných nároků a pohledávek, rozvoj pracovních dovedností, rozvoj ko-
munikace s dítětem pomocí metody videotréninku interakcí, zprostředko-
vání jiné odborné pomoci aj.).

Navazující sociální službou je služba Charitní středisko sv. Lucie – startovací 
byty, která nabízí možnost samostatného bydlení a podporu v rozvoji samo-
statného života směřující k začlenění do společnosti..

JAK TO DĚLÁME – ZÁSADY SLUŽBY
• samostatnost (vlastní iniciativa, odpovědnost za sebe sama)
• partnerství (rovnocenný vztah a respektování svobodné volby)
• individuální přístup (uplatňování vůle a možností uživatelky)
• zaměření na celek (tělesné, duševní, sociální i duchovní potřeby)
• princip křesťanských zásad (víra v dobro života a člověka, naděje 

a perspektiva i v obtížných situacích)
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